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NAVSTEVNI RAD

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

1. Klienti mohou pfijimat navstévy denné na svych pokojich a v ostatnich volné
pfistupnych prostorach arealu OSD Praha 3, a to v navétévnich hodindch.

2. Navstévni hodiny:

a. Na pokojich od 9,00 do 19,00
hodin

b. Ve volné pfistupnych prostorach OSD Praha 3 (jidelna
— Habrova, klubovna 2.patro Habrova, klubovna do 20,00 hodin
prizemi Pod Lipami, zahrada Habrova i Pod Lipami)

3. V. mimoradnych situacich je mozné domluvit si se slouzici zdravotni sestrou
navstévu i mimo navstévni hodiny. Pro klienty v paliativni péci plati moznost
navstévy nepretrzité, mimo navstévni hodiny vidy na védomi slouzici zdravotni
sestre.

Clanek II.

Povinnosti navstévnikl pfi vstupu a odchodu

1. Navstévnici maji povinnost vchazet do objektu a odchazet z objektu pouze
hlavnim vchodem.

2. Navstévy se hlasi u vstupu zvonkem a vycka na vzdalené otevreni vchodovych
dvefi (v objektu Pod Lipami vycka na pfichod personalu).

3. V objektu Habrova je hlavni vchod monitorovan kamerovym systémem a personal
ve sluzbé, tak ovéri, kdo prichazi na navstévu.

4. PFivstupu na patro domu je navétévnik povinen oznamit pracovnikovi OSD Praha
3 — daného oddéleni svou pfitomnost a jméno klienta, kterého prisel navstivit.

5. V pfipadé, e klient v doprovodu navétévnika opousti prostory OSD Praha 3, je
nutné tuto skutecnost spolec¢né s predpokladanou dobou ndvratu nahlasit
oSetrujicimu personalu na patre.
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.V nepftiznivém zimnim obdobi jsou navitévnici povinni pfi pohybu po objektu OSD
Praha 3 pouzivat navleky na obuv, a to zejména v obytné ¢asti domova. Navleky
budou vzdy k dispozici u vchodu.

Do objektu OSD Praha 3 je zakdzano vnadet zbrané, chemikalie, nebezpeéné
predmeéty a véci hygienicky zavadné.

. Vstup se psem je mozny. Pes musi byt na voditku.

Clanek III.

Vseobecna prava a povinnosti navstévniku

Navstévnici jsou povinni dbat pokynl personadlu domova a ustanoveni tohoto
Navstévniho fadu a Domdaciho fadu. PFfi porusSeni pravidel uvedenych
v Navstévnim fadu ¢i Domacim radu navstévnikem bude navstévnik ustné
upozornén pracovnikem domova a pozadan o sjednani napravy. Pokud k napravé
chovani ndvstévnika nedojde a je opétovné porusSovan Navstévni rad ¢i Domaci
rad, muze byt navstévnik vykazan z objektu domova. Navstévnik soucasné se
vstupem do objektu domova vyslovné prohlasuje, Ze byl seznamen s ustanovenimi
tohoto Navstévniho radu jakoZz i Domaciho fadu domova a zavazuje se tyto
predpisy respektovat.

Do prostor domova maji zakazan pfistup osoby postizené infekénimi nemocemi
nebo parazity, osoby nachdzejici se v karanténé pro vyskyt infekce, dale ¢lenové
domadcnosti téchto osob.

7 v

Navstévnik je v prlibéhu navstévy povinen vyuZzivat vyluéné pokoj klienta, kterého
prisel navstivit, pripadné spolec¢né prostory domova k tomu urcené.

Na viceliZkovych pokojich je ndvstévnik povinen maximalné respektovat a
zohlednovat soukromi a potreby vsech spolubydlicich klientd.

Navstévnici jsou rovnéz povinni pohybovat se ve vSech prostordach domova
s maximalni opatrnosti.

Navstévnikim neni povoleno vyuZivat vybaveni pokojli, socidlniho zafizeni,
vybaveni spolecnych prostor a vybaveni ¢ajové kuchyriky pro svou vlastni potrebu.
Pro potrebu klienta, jehoz navstévnik prisel navstivit, je ndvstévnik opravnén toto
zafizeni a vybaveni vyuzit pouze s védomim zaméstnance domova.

Navstévnikim neni povoleno bez védomi zaméstnance domova vstupovat do
kancelari, sesteren provoznich mistnosti (zejm. Cdistici mistnost, centralni

Tel.: 284 823 822 IC: 65990641 www.domovpraha3.cz
¢.u.: 12666379/0800



Osetrovatelsky domov Praha

3

Pod Lipami 2570/44, Habrova
2654/2

130 00 Praha 3

koupelna, pradelna, kuchyn, technické mistnosti udrzby, dilny, sklad(i, Saten
zaméstnancu apod.) a do pokoju jinych klientd.

8. Navstévnikim jsou v pripadé potreby k dispozici toalety pro verejnost, které se
nachazi na kazdém patre.

9. NAavstévnici jsou povinni chovat se na patfe domu, jakozZ i v dalSich prostorach
domova tise a Zddnym zpusobem nenarusovat klid, souziti, dobré mravy, poradek,
pribéh poskytovani péce, jakoz i bezpecnost. Navstévnici jsou povinni vyvarovat
se jakéhokoliv jednani, které by mohlo vést k omezeni ¢i naruseni prava na
soukromi, pfipadné jiného zdkladniho prava, klienti a zaméstnanc domova.

10.Navstévnici — rodinni pfislusnici klienta maji pravo na informace o klientovi (co se
tyCe zdravotniho stavu a hospitalizace) pouze v pripadé, Ze klient se sdélenim
takovych informaci udélil vyslovny souhlas.

11.Prosime néavstévniky, aby respektovali skutecnost, Ze kazdy z pracovnikd domova
ma opravnéni poskytovat pouze takové informace, které vyplyvaji zjeho
kompetenci.

12.Koufeni je povoleno jen na mistech ktomu uréenych (misto pro kurdky na
zahradé).

13.Prosime vsechny ndvstévniky, aby respektovali soukromi klientd. Prosime
navstévniky, aby pfi vstupu na pokoje klientl klepali a nevstupovali na pokoj pfi
provadéni toalety klienta, takovy pokoj je vidy oznacen ceduli ,NEVSTUPOVAT".

14.Konzumace alkoholickych napojl je povolena v takové mire, aby nebylo ohrozeno
zdravi klienta ani ostatnich osob, rovnéz aby chovani osoby konzumuijici alkohol
neobtéZovalo klienty domova a nebylo naruseno kolektivni souziti.

15.Prosime navstévniky, aby prinesené potraviny, které nechavaji ve spolec¢nych
lednicich pro své blizké, viditelné oznacili.

16.V pripadé, Ze navstéva prinese klientovi obleceni nebo jiné pradlo, je potreba ho
predat oSetfujicimu personalu na patre, ktery zajisti oznaceni obleceni.

Clanek IV.

Omezeni vstupu do domova

1. Vedeni domova muze na doporuceni ¢i pokyn Hygienické stanice hlavniho mésta
Prahy vyhlasit Uplny zakaz navstév nebo muZe navstévy omezit napr. ¢asové,
poctem navstévnikl nebo nafizenim noSeni ochrannych hygienickych pomicek.

2. Zaméstnanec domova ma pravo jednat v zajmu klienta a nepovolit navstévnikovi
vstup do pokoje klienta zejména z nasledujicich dlvodu:
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Klient sdéli zaméstnanci domova, Ze si navstévu této osoby nepreje.

b. Klient sdéli zaméstnanci domova, Ze si navstévu v tuto chvili nepreje.

3. Zaméstnance domova je oprdvnén vykazat ndvstévnika z aredlu domova pokud:

a.

e.
f.

Navstévnik je v takovém zdravotnim stavu, Ze od néj hrozi nakaza
infekénim nebo jinym onemocnénim.

Navstévnik je zjevné opily nebo pod vlivem jiné omamné ¢i navykové latky,
nebo se chova hlu¢né, vulgarné, agresivné nebo spolec¢ensky nevhodné.
Navstévnik porusuje nékterou ze svych povinnosti, ktera je mu stanovena
Navstévnim radem ¢i Domdcim radem, priCemZ ani na predchozi
upozornéni zaméstnance domova nereaguje Zadouci zménou svého
chovani.

Navstévnik setrvava na navstévé i v dobé nocniho klidu (pokud to nema
domluveno).

Navstévnik nepripustné zasahuje do soukromi spolubydliciho klienta.

Navstiveny klient projevi vili ndvstévu ukoncdit.

4. V pripadé, Zze navstévnik domova nereaguje na pokyn pracovnika domova k
opusténi aredlu domova, pracovnik domova Zada o spolupraci pfi ochrané
opravnénych zajmu klienti nebo domova Meéstskou policii (telefon: 156),
pfipadné Policii Ceské republiky (telefon: 158).

5.

Zameéstnanec domova je opravnén omezit pobyt navstévnika na pokoiji klienta v
pripadé, ze:

a. Zdravotni stav druhého obyvatele pokoje vyzaduje klid.

b. Situace nékterého z obyvatel pokoje vyzaduje péci, pfi které je pritomnost

dalsi osoby nepftipustnd (napf. z divodu nepfipustného zasahu do soukromi
klienta).

VazZeni navstévnici,
dékujeme, Ze respektujete tato pravidla a pomahate vytvaret prijemné a
bezpecné prostredi pro klienty a jejich navstévy.

Petra Gabriel Lojdov3, reditelka
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