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Kdo jsme
Jsme multidisciplinarni tym, jehoZ posldanim je poskytovat klientovi s nevylécitelnou chorobou, nebo
v termindlnim stavu, komplexni péci, tisit bolest a zmirriovat télesna a dusevni stradani a
zachovdvat jeho diistojnost. A to individudlné, profesiondlné a srdcem.

Pro¢ chceme poskytovat PP?
ProtoZe chceme zajistit klientiim distojny odchod z tohoto svéta s respektem k jejich prani.

Vizi Osetrovatelského domova je vytvdaret svym klientim distojné a zdroven
klidné misto pro Zivot, poskytovat sluzbu, kterd se plné prizptsobi klientovi, jeho
prdanim, protoze hodnotou kazdého domova je kvalita Zivota v ném. Jsme domov,
kde se vsichni vzdjemné podporuji a respektuji. Byt soucdsti komunity, nékam
patrit a neztratit smysl Zivota je pro starého ¢lovéka nesmirné dilezZité. Neustdle
se proto snaZime zajistit adekvdtni péci a nachdzet zplsoby, jak péci jesté vice
zkvalitnit. Na sklonku Zivota a ve chvili umirani, pak prostrednictvi paliativniho
pristupu a péce o klienty pecovat v co nejvétsim jejich zajmu a zajistit podporu i
rodiné a nejblizsim v dobé zdarmutku. PovaZujeme za velice dileZité, aby se
klientiim dostalo komplexni, ale hlavné srdecné a laskyplné péce.
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Cinitelé uréujici a spoluvytvarejici poskytovani paliativni péée v OSD P3

Pocet zaméstnancd, jejich odbornost, vzdélani a motivace

Komunikacéni dovednosti persondlu

Individudlni pristup k potFfebam klientu

Uroveri poskytovanych sluzeb — vybaveni pokojt, pocet lizek na pokoji, kvalita liZzek a

vvs

zdravotnického vybaveni, kvalita stravy, zazemi pro spolubydlici a pro pribuzné a nejblizsi

klienta

Uroveri Feseni nejcastéjsich symptom(i — bolest, uzkost, vyZiva, spdnek

Spoluprdce s rodinou

Dostupnost veskeré odborné péce — prakticky Iékar, paliatr, psycholog, kaplan a dalsi
Zplisob preddvdni informaci, vedeni dokumentace, zajisténi standardii a metodik pro
jednotlivé odbornosti, monitoring a evalvuace poskytovani PP

Podpora zfizovatele
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1)

2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)

9)

Soubor opatreni pfi zavadéni kvalitni PP — PROGRAM

0SD Praha 3 mad vizi, prohlasuje jaky md cil - zavddéni paliativni péée pro vsechny klienty, ktefi
to potrebuji

0SD Praha 3 md nastaveny systém, ktery véas zajisti klientovi paliativni pFistup stran persondlu
a identifikuje klienta s potiebou paliativni péce

V 0SD Praha 3 je nastaveny zdkladni procesy poskytovdni paliativni péée — pldnovdni budouci
péce, sestaveni planu péce v zavéru Zivota, vlastni poskytovdni péce v zavéru Zivota, péce o
poziistalé

V 0SD Praha 3 je nastaven systém opatreni a intervenci, které je tfeba realizovat u klienta se
zjisténou potiebou PP — souvisi i s bodem 3)

V 0SD Praha 3 jsou dostupni zdstuci specializovanych odbornosti — psycholog, paliatr, prakticky
lékar, ale také kaplan a cely multidisciplindrni tym vsech odbornosti uvnitf organizace

0SD Praha 3 md nastaven systém konzilii specialistti v zdvislosti na komplexnosti potreb klienta
V OSD Praha 3 je pfijat standard péée o umirajiciho klienta spolu s jednotlivymi metodikami

V OSD Praha 3 je podporovdna spoluprdce s rodinou, je poskytovdna podpora rodiné a blizkym
béhem umirani klienta, ale i je zajisténa péce o poziistalé

0SD Praha 3 aktivné spolupracuje s ostatnimi poskytovateli obecné i specializované PP.
Preddvani klient( do jiné péce zdravotni, socidlni, pripadné domdci se déje se zajisténim
kontinuity PP

10) V OSD Praha 3 probihd systematické vzdéldvani vsech zaméstnancii na téma palitivni pFistup a

paliativni péce, a s timto vzdéldvdni na souvisejici té mata, vcetné systematického proskolovani
novych zaméstnanci

11) V OSD Praha 3 probihd sbér dat o poskytované paliativni péci, probihd monitoring a evalvuace

Setkani realizaéniho tymu OSD Praha 3
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Jak dosahneme nasi vize? Naplnéni programu? Co potiebuje personal? Co potiebuje

rodina? Co potiebuje organizace jako celek?, pfi zajiSténi kvalitni paliativni péce

nasim klientim!

Stanoveni konkrétnich a jednotlivych cil(i v ¢éasovém horizontu jejich naplnéni.

PERSONALNI ZAJISTENI

splnéno nesplnéno

Cil Zodpovédnost Poznamka Deadline
zalozeni reditelka Zastoupeni — koordinator PP, koordinator PSS, prosinec
realizacniho tymu socidlni pracovnik, vedouci sestra, 2020
fyzioterapeut, ergoterapeut, nutricni asistentka,
asistentka reditelky, reditelka (celkem 11 ¢len()
zfizeni pozice feditelka od Unora 2021 DPC KPP zdravotni sestra Bara l.pololeti
koordinator PP H., od ¢ervna 2021 DPC KPP koordinatorka PSS 2021
+ nastaveni Martina S., z divodu zajisténi perfektni PP
kompetenci v obou domovech
zaclenéni do feditelka ¢len MDT, aktivni Gcast na komplexnim l.pololeti
programu planovani péce a poskytovani podpory pfi 2021
prakticka lékarka doprovazeni v zavéru Zivota, aktivni spoluprace
(externi smluvni s dalSimi smluvnimi odborniky
spoluprace)
navazani reditelka pracovni profil - poskytovani a garantovani paliativni | |.pololeti
spoluprace péce ve spolupraci s ostatnimi cleny | 2021 (od
s paliatrem multidisciplinarniho tymu, spoluprdce pfi stanoveni a bfezna)
(externi smluvni realizaci pldnu paliativni péce, vedeni paliativni
spoluprace) [éCby, k.onzlultace praktlické IékaFc.e ’a dalsimu
zdravotnickému personalu, metodickd podpora
ostatnich clend tymu organizace, konzultace a
podpora umirajicim a jejich blizkym, vedeni
souvisejici dokumentace vsouladu s platnou
legislativou, osvéta uvnitf organizace i navenek o
moznostech paliativni péci
zaClenéni do socialni poskytovani podpory pfi doprovazeni v zavéru ll.pololeti
programu kaplana pracovnice Zivota, duchovni péce o klienty, rodiny a 2021
nejblizsi klienta
spoluprace s reditelka idedlnim resenim je externi smluvni spoluprace | Il.pololeti
psychologem 2021
navazani feditelka, spoluprace jiz ¢astecné probiha, zaroven l.pololeti
spoluprace s PT socialni probiha spoluprace s ambulanci PP pfi FNKV, 2021
FNKV pracovnice cilem je udrZeni a rozvijeni spoluprace
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zakladni kurz pro mirné
pokrocilé v PP, 8
vyucovacich hodin

lektorka Mgr. Adéla
Stehlikova

v organizaci, zUicastnilo
se 30 zaméstnancu
z fad zdr. sester a
pracovnikd v pfimé
péci

130 00 PRAHA 3
VZDELAVANI TYMU  spinéno nespinéno
cil Zodpovédnost Poznamka Deadline
Paliativni pfistup — koordinator PP, kurz probéhl osobné 8.3.2021
vstupni kurz do lektorka Mgr. Adéla v organizaci, zUucastnilo

problematiky PP, Stehlikova se 30 zaméstnancu

8 vyucovacich hodin vSech odbornosti
Paliativni péce — koordinator PP, kurz probéhl osobné 29.4. 2021

GeriELNEC — primarné

koordinator PP

kurz probéhl online,

17.5.-19.5. 2021

koordinatory PP, 8
vyucovacich hodin

cileno na zdravotni celkem se jiz zucastnilo 7.6.—9.6.2021
sestry, 24 vyucovacich 12 zaméstnancu dalsi terminy ll.pololeti
hodin 2021
Workshop PSY, SOC, koordinator PP Workshop probéhl 18.6. 2021
SPIR v PP — primarné osobné ve Fortné-
cileno na socidlni Klaster Hrad¢any Radu
pracovniky, 5 hodinovy bosych karmelitana,
program zUcastnily se 3 socialni
pracovnice
Kurz Planovani péce koordinator PP Kurz probéhl osobnég, 28.5.2021
v zavéru Zivota — zUcastnily se obé dalsi terminy Il.pololeti
primarné cileno na koordinatorky PP 2021

Kurz Paliativni péce pro

koordinator PP

Prvni termin byl

nahradni termin 14. a

nasich koordinatorek

socialni pracovniky, 16 zruSen. Pfedpoklad - 15.10. 2021
vyucovacich hodin kurz probéhne osobné
v Cesta dom
Sestersky workshop koordinator PP Workshop probéhl 5.3.2021
online za Ucasti 2
nasich sester
Workshop - koordinator PP workshop probéhl 25.3.2021
vyjednavani online za Ucasti 2




Reditelskd intervize - koordinator PP ucast — reditelka, 6.4.2021
sdileni online, dalsi osobné- 7.9. 2021
Praha
Setkani |ékar — kurz feditelka planovana ucast PL a 15.11. 2021
PP v geriatrii paliatricky
Mentoring koordinator PP setkani s mentorkouv | 28.1.,16.2.,29.3,, 15.6.
organizaci 2021
Bazalni stimulace koordinator PP predpokladana ucast . pololeti 2021
v paliativni péci 15 pracovnik( v PP
Aromaterpie Koordinator PP predpokladana ucast . pololeti 2021
v paliativni péci 15 pracovnik( v PP
Komunikace asistentka reditelky a workshop online, 2 24.6. 2021

s umirajicim pacientem SP hodiny
a rodinou
Validace podle Naomi feditelka postupné proskoleni Il. pololeti 2021,
Feil | vSech pracovniklvSSa | v pribéhu roku 2022
SP
Etika v obrazech v SS feditelka postupné proskoleni . pololeti 2021,
vSech pracovnikivSSa | v pribéhu roku 2022
SP a dalSich odbornych
pracovniku
Prace s demenci reditelka postupné proskoleni II. pololeti 2021,
vsech pracovniklivSSa | v pribéhu roku 2022
SP a dalSich odbornych
pracovniku
Kurz zaméreny na reditelka nutriéni asistentka a . pololeti 2021,
vyZivu a pitny rezim vedouci sestra v prabéhu roku 2022
Kurz zaméreny na feditelka postupné proskoleni . pololeti 2021,
komunikaci vSech pracovnikivSSa | v pribéhu roku 2022
SP a dalSich odbornych
pracovnik(
Komunikacéni ELNEC reditelka Kurz probéhne 20.-21.9.2021
v Cerveném Kostelci.
Planovano je 4
ucastnici.
Supervize feditelka, vedouci Supervize pro PSS jiz | l.pololeti 2021
sestra, koordinator PSS | probiha, supervize pro | ll.pololeti 2021

dalSi odborné
pracovniky a vedouci
pracovniky v planu

Kazuistické seminare

koordinator PP

Ctvrtletné, pro vsechny
zaméstnance

od Il. pololeti 2021

Psychobiograficky
model péce

reditelka

zaklady prace
s biografii a plany péce,
3x 2 dny

rok 2022

Staze v jinych
zarizenich DPS, které
poskytuji PP

reditelka, koordindtor
PP

Staz v CR (DPS
Bechyné, DPS SueRyd),
zahranic¢i — Rakousko?

. pololeti 2021,
rok 2022
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SYSTEM PORAD A PRENOSU INFORMACI splnéno nesplnéno

koordinator PP

zajisténi potreb

Cil Zodpovédnost Poznamka Deadline
Ranni hldseni feditelka, vedouci predavani aktudlnich informaci o l.pololeti
celého tymu sestra, klientech, zvlast predavani informaci o 2021/leden
7 —7:20 po - pa koordinator PSS klientech v PP, plan ¢innosti na dany
den/vikend
Schlzky MDT socialni pracovnice setkavani je v reZimu —informace o l.pololeti
kazdy patek 13 - 14 vsech klientech jednotlivé 1x za mésic, o | 2021/kvéten
klientech v PP pravidelné kazdy patek
Metodicka setkani koordinator PP setkdvani je v reZimu 1x za mésic, tym l.pololeti
RT svolava koordinator PP 2021/duben
Schuzky koordinator PP setkavani probiha prvnich Sest mésicl od Il.pololeti
(adaptacni) nastupu 2021
S novymi
zaméstnanci
Nastaveni asistentka sdileni informaci - kdo/komu/kdy/v jaké Il.pololeti
komunikacnich reditelky, formé 2021/zari
kanald (mail, koordinator PP,
CYGNUS II) reditelka
Reflexe pripadu koordinator PP, svolavana ad hoc, dle potreby, Il.pololeti
socidlni pracovnik, vzpominka na zemrelého, hodnoceni 2021
vedouci sestra povedeného/nepovedeného, ohlédnuti
Interni metodické | socidlni pracovnik, | edukace dobrovolnik(, pfenos informaci [l.pololeti
vedeni koordindtor PP o organizaci, o klientech, zpétna vazba 2021
dobrovolniki
Rodinné paliatr, socialni navazani vztahu s rodinou, podpora, l.pololeti
konference pracovnik, pomoc, predani informaci, konzultace, 2021
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DOKUMENTACE splnéno nesplnéno

cil Zodpovédnost Poznamka Deadline
Planovani péce v zavéru koordinator PP, Jako soucast Planu péce - Il.pololeti
Zivota socidlni pracovnik individualniho planu (socialni 2021
dokumentace)
Plan paliativni péce koordinator PP, Jako soucast oSetiovatelské l.pololeti
paliatr dokumentace (zdravotnicka 2021/d4nor
dokumentace)
Metodika paliativniho realizacni tym soubor organizacnich postupl l.pololeti
pfistupu a paliativni péce pro zajisténi kvalitni paliativni 2022
péce
Standardy paliativni péce koordinator PP, zakladni vychodiska a principy . pololeti
v OSD P3 socialni pracovnik, poskytovani PP v OSD 2022
reditelka
Dokument — Informace pro koordinator PP informace, pomoc, podpora Il.pololeti
pozlstalé rodiné — SOS dokumentace 2021/srpen
v prvni chvili truchleni
Dokument — Dfive koordinator PP, dokument, ktery vznika l.pololeti
vyslovena prani socialni pracovnik v pripadé potreby klienta 2021
Socialni dokumentace socidlni pracovnik predbézna prohlaseni, ndvrh [l.pololeti
na omezeni svépravnosti, 2021
opatrovnik
Dokument, ktery nastavi reditelka, socialni pravidlo pro pfipad [l.pololeti
pravidla pobyvani rodin pracovnik dvoullzkového pokoije, ¢i 2021

s umirajicim klientem

jednoltzkového pokoje
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MATERIALNE-TECHNICKE VYBAVENI (ZAJISTENI) spinéno nesplnéno
cil Zodpovédnost Poznamka Deadline
Ztizeni pokoje Reditelka, pokoj, ktery by slouZil pro l.pololeti
paliativniho/odlehcovaciho koordinatorka PP poskytovani paliativni péce 2021
v Habrové v zavéru Zivota, nebo jako
odlehcovaci pokoj pro
spolubydliciho klienta
Vybaveni pokoje P/O koordinator PP, Luzko, stolek, polohovaci l.pololeti
reditelka kieslo, interiér a dalsi 2021
Zdravotnické vybaveni vedouci sestra, Oxygenator, infuzni pumpa, do konce
feditelka odsavacka a dalsi roku 2021
Zfizeni pokoje fyzioterapeuka, pokoj, ktery by slouZil pro do konce
paliativniho/odlehcovaciho reditelka, poskytovani paliativni péce roku 2022
v Pod lipami koordinatorka PP v zavéru zZivota, nebo jako
odlehcovaci pokoj pro
spolubydliciho klienta
Zajisténi mistnosti urené reditelka, misto pro klidnou komunikaci, | |.pololeti
k rozhovorim s rodinami, s koordinatorka PP | pocit klidu, bezpeci a soukromi 2021
klientem

Pribéiné je velice dileZita probihajici podpora zrizovatele z divodu financovani,

informovanosti, medidlni podpory pri prezentaci projektu, spoluprdce s jednotlivymi

odbory.
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